La commande shutdown normal refuse toute nouvelle connexion et attend que tous les
utilisateurs se déconnectent ; quand il n’y a plus aucun utilisateur connecté, la base de données est
fermée et déchargée et I’instance est arrétée.

4. Transactions et accés concurrents

e Une transaction débute implicitement par le début d'une session et se termine soit a la fin d'une
session soit par l'ordre SQL commit (qui valide toutes les opérations de mise a jour des données de
la transaction) ou rollback (qui annule ces opérations).

I1 est possible de placer de points de repéres intermédiaires par l'ordre savepoint.

Les acces concurrents font intervenir les concepts d’intégrité, de concurrence, de consistance et

mettent en ceuvre la technique de verrouillage des données.

Le granule de verrouillage est logique (table, ligne, etc.) ou physique (segment, fichier, page, etc.).

Le verrouillage est implicite (géré par Oracle pour maintenir la cohérence des données) ou explicite

(I’utilisateur contrdle lui-méme les verrouillages, au niveau des transactions ou d’une instance).

* Audémarrage d’une instance, par défaut (verrouillage implicite), le paramétre SERIALIZABLE
vaut FALSE (TRUE signifierait un verrouillage systématique au niveau table) tandis que le
parametre ROW_LOCKING vaut ALWAYS (INTENT signifierait la non mise & jour simultanée
des lignes d’une table par plusieurs transactions).

* Les différents mode de verrouillage explicite des données sont les suivants :

v' aucun verrouillage (V$LOCK.LMODE=1)
tous les autres verrous (RS RX S SRX X, décrits ci-aprés) sont autorisés
select

v’ lignes partagées RS (row share) (V$LOCK.LMODE=2)

verrou sélectif des lignes en vue de leur mise a jour
autres verrous autorisés : RS RX S SRX
select ... for update
lock table ... in row share mode
v’ lignes exclusives RX (row exclusive) (VSLOCK.LMODE=3)
verrou sélectif de lignes d’une table en vue de leur mise 4 jour ; les lignes ne sont cependant
pas partagées avec d’autres transactions
autres verrous autorisés : RS RX

insert
update
delete
lock table ... in row exclusive mode
v’ table partagée S (share) (V$LOCK.LMODE=4)

verrou sur une table ; les autres transactions peuvent effectuer des sélections sur cette table ; sl
plusieurs transactions verrouillent la méme table en mode table partagée, aucune ne peut
effectuer de mise a jour
autres verrous autorisés : RS S
lock table ... in share mode
v’ partage exclusif de lignes SRX (share row exclusive) (V$LOCK.LMODE=5)
verrou sur une table ; les autres transactions peuvent effectuer des sélections sur cette table
autres verrous autorisés : RS
lock table ... in share exclusive mode
v table exclusive X (exclusive) (VSLOCK.LMODE=6)
verrou sur une table ; les autres transactions peuvent effectuer des sélections sur cette table ; la
transaction ayant positionné ce verrou peut effectuer une écriture exclusive sur la table
aucun autre verrou autorisé
LOCK TABLE ... IN EXCLUSIVE MODE
® La fin d’une transaction léve les verrous qu’elle a posés.
* Les verrouillages du dictionnaire des données et internes (mémoire, etc.) sont transparents (gérés par
Oracle).
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5. Sécurité des données
La sécurité des données consiste a contrdler 1’authenticité des utilisateurs lors de leur connexion, a définir
les espaces de tables accessibles par défaut, a définir les limitations des ressources, a accorder les
priviléges d’acces aux objets de la base de données.
Les commandes permettant de gérer les utilisateurs avec leurs priviléges sur les différents objets :
e profil: {createl|alter|drop} profile <profill>
e rdle: {createlalter|drop} role <lrélel> poursacréation, set role <rdleslD
pour son activation
e privilége d’accés : privilege systeme (acces a la base de données et a la définition de ses objets) ou
privilége objet (manipulation d’objets de la base de données)
grant {<priviléges systémel |<lrélesP>} to {JutilisateursD |<rélesD}
pour attribuer un privilége systéme
revoke {<priviléges systémel |<rélesl>} from
{<utilisateursD |<|lrélesP>} pour retirer un privilége systéme
grant <priviléges objetD> ON <objetD> to {<utilisateursP |<lrélesP}
pour attribuer un privilége objet
revoke <priviléges objetD> ON <lobjetl> from
{<JutilisateursP> | <lrélesP>} pour retirer un privilége objet
e utilisateur: {create|alter|drop} user <Jutilisateurl> (profil DEFAULT par
défaut)
Deux comptes sont créés automatiquement lors de I’installation du logiciel : SYS (avec le mot de passe
change on_install)et SYSTEM (avec le motde passe manager). Ces comptes ont des
privileges trés élevés (méme supérieurs a ceux des administrateurs de la base de données puisque par
exemple SYS est le seul compte a avoir acces au dictionnaire de données) et ne doivent donc jamais €tre
utilisés (exceptions faites de I’installation, de la désinstallation, et de la création du premier compte
d’administration de la base de données).
Si vous installez les exemples fournis par Oracle, le compte SCOTT (avec le mot de passe tiger) est
également créé.

6. Sauvegarde et restauration de données
11 s’agit de la planification et de la mise en place de procédures de sauvegarde et de restauration (suite &
une panne quelconque) de la base de données.

La restauration peut se faire sans I’intervention de 1’administrateur (reprise a chaud) ou avec son concours
a partir d’une sauvegarde (reprise a froid).

6.1. Les différentes pannes

erreur accidentelle : suppression d’un objet de la base (la solution consiste a renforcer la sécurité)

e panne sur une commande SQL : par manque de ressources, Oracle annule la transaction et retourne un
code d’erreur

e panne d’un processus : qui s’arréte sans validation ou annulation de la transaction en cours.
pmon détecte cette panne et se substitue au processus défaillant

e panne réseau : qui interrompt I’exécution d’une application.
pmon détecte cette panne et se substitue au processus défaillant, ou reco si la transaction est
répartie

e panne d’instance : suite & une panne matérielle ou logicielle, la base s’arréte dans un état incohérent
puisque des mises a jour validées ne sont pas répercutées dans les fichiers de données (mais présentes
dans les fichiers de reprise) ou encore des mises a jour non validées ont été transmises aux fichiers de
données (mais leurs images avant sont présentes dans les segments d’annulation).
Oracle effectue automatiquement le recouvrement : smon effectue tout d’abord un roll-forward des
mises a jour présentes dans les fichiers de reprise et ensuite un rollback des mises a jour non validées
dont les images avant sont présentes dans les segments d’annulation

e panne disque : qui, suite & une cause matérielle, empéche la lecture ou I’écriture d’un fichier.
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= pour un fichier de reprise : si un fichier miroir existe, Oracle continue sans interruption ; sinon
Oracle s’arréte avec une perte de données
= pour un fichier de contrdle : Oracle s’arréte (méme si un fichier miroir existe)
= pour un fichier des données : en lecture, Oracle signale I’erreur et continue ; en écriture, si le
fichier de reprise en ligne plein est archivé, alors une erreur est retournée dans le fichier de trace et
I’espace de tables est mis hors service, sinon dbwr s’arréte et I’instance se bloque
Si ’option NOARCHIVELOG est activée, le recouvrement doit se faire en restaurant la derniére
sauvegarde compleéte (toutes les données mises a jour depuis la date de cette derniére sauvegarde sont
définitivement perdues).
Si ’option ARCHIVELOG est activée, le recouvrement se fait en restaurant la base jusqu’a la
derniére transaction consistante validée.

6.2. Les mécanismes mis en ceuvre

6.2.1. Le journal

Les fichiers de reprise (ou journal) possédent la trace des enregistrements mis a jour dans la base de
données, I’écriture dans les fichiers de reprise étant assurée par le processus lgwr a partir du
tampon (buffer) de reprlse de la mémoire (SGA).

Le fichier de reprise en ligne est le journal courant de I’instance.

= ]l yatoujours au moins deux fichiers de reprise de sorte que 1’un d’entre eux est toujours
disponible s’il y en a un qui est plein et en attente d’archivage.
= Les fichiers de reprise sont gérés circulairement :

v quand le fichier de reprise en ligne est plein, il est alors désactivé et le fichier de reprise
suivant est alors activé : cet événement est appelé 1’interrupteur journal

v’ chaque fichier de reprise a un numéro de séquence journal qui s’incrémente chaque fois que
I’interrupteur journal se produit ; de plus, le fichier de contrdle contient le numéro de séquence
journal le plus récent

» Un point de vérification (checkpoint) se produit lorsque dbwr enregistre tous les buffers
modifiés de la SGA dans les fichiers de données ; ckpt fait toutes les écritures reflétant ce point
de vérification.

= Les fichiers de reprise archivés permettent le recouvrement de toutes les transactions validées sans
perte d’information.

= Archivage des fichiers de reprise pleins une fois inactifs :

v’ automatiquement par le processus arch sile paramétre LOG ARCHIVE START est
TRUE ou apres avoir tapé la commande alter system archive log start (le
format des noms des fichiers a archiver et leur destination sont disponibles respectivement
dans les paramétres LOG_ARCHIVE FORMAT et LOG_ARCHIVE_ DEST)

v’ par ’administrateur ... ce qui est fortement déconseillé sauf si I’archivage automatique est
suspendu suite & un probléme quelconque

Les segments d’annulation stockent les anciennes valeurs de données mises a jour pour permettre une

annulation de transaction.

Les fichiers de contrdle possedent les statuts des structures physiques de la base de données ; ils sont

modifiés a chaque mise a jour de la structure de la base.

6.2.2. La restauration

Deux situations peuvent se produire :

= des données sont mises a jour par des transactions mais ne sont pas écrites dans les fichiers de
données au moment de la validation (de sorte que ces données ne sont présentes que dans les
fichiers de reprise)

» les fichiers de reprise contiennent des données non validées dues a des transactions annulées (les
segments d’annulation disposent de cette information)

Les étapes du recouvrement sont alors les suivantes :
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= récupérer la derniére sauvegarde ;
la base est dans un état cohérent, mais a perdu les mises a jour les plus récentes.

= (roll-forward) appliquer sur les fichiers de données I’image avant du journal i.e. effectuer sur les
fichiers de données toutes les mises a jour présentes dans les fichiers de reprise (en ligne et
archivés) et dans les segments d’annulation ;
la base contient alors toutes les mises a jour, validées ou non.

* (rollback) appliquer sur les fichiers de données ’image arriére a partir des segments d’annulation
(qui annulent les transactions non validées) ;

la base est dans un état cohérent et contient alors toutes les mises a jour les plus récentes ayant été
validées.

6.3. Les sauvegardes

6.3.1. Les stratégies de sauvegardes

e Peut-on accepter de perdre des données en cas de panne ?
* Silaréponse est non, les fichiers de reprises doivent étre archivés (option ARCHIVELOG
activée) et dupliqués (mirroring).
= Silaréponse est oui, sauvegarde réguliére (quotidienne, hebdomadaire, mensuelle, etc. selon la
période de tolérance de perte des données respectivement d’un jour, d’une semaine, d’un mois,
etc.) et les fichiers de reprises n’ont pas a étre archivés (option NOARCHIVELOG activée).
e Quelle est la disponibilité nécessaire pour la base de données ?
* Silaréponse est toujours, les fichiers de reprises doivent étre archivés (option ARCHIVELOG
activée).
* Silaréponse est « peu disponible », les fichiers de reprises n’ont pas a étre archivés (option
NOARCHIVELOG activée).

6.3.2. Les différentes sauvegardes

6.3.2.1. Sauvegarde compléte

e Sauvegarde sur un support magnétique de tous les fichiers de la base de données (de données, de
reprise, de contrdle) --- ainsi que les fichiers d’initialisation et du réseau --- par une commande du
systéme d’exploitation.

e Fait suite a une fermeture normale de la base de données.

En mode ARCHIVELOG, recouvrement a partir de la sauvegarde la plus récente et utilisation des
fichiers de reprise (en ligne et archivés) permettant de reprendre jusqu’au moment ou s’est produite la
panne.

e Procédure :
shutdown normal
sauvegarde de tous les fichiers (de données, de reprise, de contrdle) par une commande du systéme
d’exploitation
startup

6.3.2.2. Sauvegarde partielle

Utile qu’en mode ARCHIVELOG.
e Sauvegarde d’un espace de tables ou d’un fichier de données ou de contrdle.
e La base peut étre ouverte ou fermée.
e Procédure dans le cas d’un fichier de données ou d’un espace de tables activé (online) :
* identifier le fichier de données d’un espace de tables activé par la commande
select FILE NAME from DBA DATA FILES where
TABLESPACE_NAME=’ {Jtablespacel>’

* marquer le début des opérations de sauvegarde de I’espace de tables activé : alter
tablespace

* sauvegarde des fichiers de données en ligne par une commande du systéme d’exploitation
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= marquer la fin des opérations de sauvegarde de I’espace de tables désactivé : alter
tablespace
En mode ARCHIVELOG, Oracle insére le dernier point de vérification (checkpoint) dans le fichier de
données permettant, en cas de restauration, d’appliquer le recouvrement a partir de ce point.
e Procédure dans le cas d’un fichier de données ou d’un espace de tables désactivé (offline) :
= identifier le fichier de données d’un espace de tables désactivé par la commande
select FILE NAME from DBA DATA FILES where
TABLESPACE_NAME=' <Jtablespacel>’
= désactiver I’espace de tables : alter tablespace
= sauvegarde des fichiers de données en ligne par une commande du systéme d’exploitation
= réactiver ’espace de tables : alter tablespace
La sauvegarde d’un fichier de données inactivé ne pose pas de probléme car il est dans un état
cohérent.

6.3.3. Quelques conseils !

Sauvegarder la base (entiérement) lors de sa création.

Effectuer des sauvegardes partielles mettant a jour la sauvegarde de la base.

Effectuer des sauvegardes des fichiers de données (notamment des espaces de tables les plus utilisés).
Effectuer des sauvegardes des fichiers de contrdle a chaque mise a jour de la structure de la base de
données.

e Rappelons que la sauvegarde du fichier de reprise est implicite en mode ARCHIVELOG.

7. L’optimisation

Il s’agit de fixer les objectifs a atteindre pour une meilleure utilisation des performances en adaptant
Oracle aux besoins spécifiques (voire contradictoires) des applications. Par exemple, doit-on privilégier le
temps de réponse ou de débit du résultat, ou encore doit-on considérer une requéte ou une application ou
tous les traitements concurrents, etc.

Il convient d’optimiser tout d’abord les requétes, ensuite la mémoire et enfin les entrées/sorties et les
contentions des processus.

Dans tous les cas, les performances de votre systéme peuvent étre déplorables si la valeur du paramétre
DB_BLOCK_SIZE (correspondant a I’unité de taille d’échange entre la mémoire principale et la
mémoire auxiliaire) a mal été définie (et fixée une fois pour toutes) lors de la création de la base de
données.

7.1. Optimisation d'une requéte

Oracle dispose d’un optimiseur intégré ayant pour objectif de trouver le moyen le plus efficace pour
exécuter une commande SQL.

7.1.1. Les phases d'exécution d'une requéte

Les différentes phases d'exécution d'une requéte sont l'analyse, I’exécution et la recherche. Toute requéte
suit le traitement suivant :
si l'analyse n'a pas déja été effectuée
création d'un curseur
analyse (parse) de la requéte
vérifications syntaxique, vérifications d'existence et des droits sur les objets
verrouillages
planification de I'exécution, chargement en mémoire, répartition éventuelle
si la requéte est une requéte d'interrogation
description des champs du résultat (notamment pour une requéte interactive ou du SQL
dynamique)
définition des variables en sortie devant accueillir le résultat
substitution des variables (bind) par les valeurs courantes pour les paramétres en entrée
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exécution (exec) de la commande, avec verrouillage (suppression ou modification) ou sans
verrouillage (insertion ou interrogation)
si la requéte est une requéte d'interrogation
recherche (fetch), une a une, des lignes du résultat, avec tri éventuel

7.1.2. Le plan d'exécution

Le plan d’exécution d’une requéte consiste pour Oracle a trouver le meilleur chemin pour accéder aux
données, en minimisant le nombre d’opérations d’entrée/sortie et en minimisant le temps de traitement, et
en optant pour une méthode statique ou statistique.

Lacommande explain permet d'expliquer le plan d'exécution d'une requéte.

7.1.3. L’accés aux données

L'acceés aux données (sur disque) peut s'effectuer :

e directement dans la table relativement a l'adresse physique (identification du fichier, bloc dans le
fichier et ligne dans le bloc) de la ligne (ROWID)

e par un parcours d'un cluster indexé (cluster scan) ou les lignes ayant méme valeur pour la clé du
cluster sont stockées dans le méme bloc

e par un parcours d'un cluster par hachage (hash scan) ou les lignes ayant méme valeur de hachage sont
stockées dans le méme bloc

e par un parcours d'un index (index scan) pour retrouver les lignes grace a une ou plusieurs colonnes de
I’index ; I'index peut étre unique (le parcours de la table d’index retourne une seule valeur ROWID)
ou multiple (le parcours de la table d’index retourne une ou plusieurs valeurs ROWID)

e par un parcours séquentiel de toutes les données directement recherchées dans la table (full table scan)

7.1.4. Les méthodes d'optimisation

7.1.4A1. La méthode statique

La méthode statique consiste & déterminer le plan d'exécution en fonction des différentes méthodes
d'accés aux données disponibles en privilégiant celui de moindre cofit compte-tenu de la classification
suivante (en commengant par la plus efficace) :

acces a une ligne par son adresse physique

acces a une ligne par jointure clustérisée

acceés a une ligne par cluster par hachage avec clé unique

acces a une ligne par clé unique

jointure clustérisée (i.e. les deux tables référencées par la jointure sont stockées dans le méme cluster)
clé de cluster par hachage

clé de cluster indexé

index composé (conjonction sur toutes ses colonnes qui testent 1'égalité)

index unique

recherche bornée sur des colonnes indexées

recherche non bornée sur des colonnes indexées

jointure avec tri et fusion

fonctions d’agrégation minimum ou maximum de colonnes indexées

tri sur une colonne indexée

parcours complet de la table

7.1.4.2. La méthode statistique

La méthode statistique consiste a :

e commencer par générer les plans d'exécution en fonction des différents chemins d'accés aux données
disponibles,

e estimer ensuite le colit (nombre d'entrées/sorties, temps CPU, mémoire nécessaire) de chaque plan
d'exécution a partir des statistiques existantes sur les tables/colonnes/clusters/index concernés en
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considérant les criteres de sélectivité (pourcentage de lignes ramenées) et de facteur de blocage
(nombre de lectures multiblocs dépendant du paramétre DB_FILE MULTIBLOCK READ COUNT),
e choisir finalement 'un des plans d'exécution de cotit minimal.
La commande analyze permet de générer des statistiques sur un objet. Par exemple, I’ordre
analyze index <lindex[> compute statistics lance une analyse compléte (plutdt pour les
index ou de petites tables) d’un index tandis que I’ordre analyze table <ltablel> estimate

statistics sample 20 percent lance une analyse partielle (plutdt pour des tables
volumineuses) d’une table.

7.1.5. Les buts d'optimisation

7.1.5.1. Le meilleur temps de réponse
Le but d’optimisation consistant a obtenir le meilleur temps de réponse permet de réduire le temps

d'obtention de la premiére ligne du résultat.
Cela concerne éventuellement un traitement interactif.

Par exemple, une jointure par imbrication de boucles (NESTED LOOPS) favorise le temps de réponse.

7.1.5.2. Le meilleur débit du résultat

Le but d’optimisation consistant a obtenir le meilleur débit du résultat permet de minimiser le temps
global d'exécution (i.e. pour obtenir la totalité) du résultat.

Cela concerne assurément les traitements par lot.

Par exemple, une jointure par tri et fusion (MERGE JOIN) favorise le débit du résultat.

7.1.6. Paramétrage

Le paramétre de session OPTIMIZER GOAL (modifiable par la commande alter session)

indique la méthode et le but poursuivis :

e statique et temps de réponse (FIRST ROWS) indépendamment de la disponibilité de valeurs
statistiques B

e statique et débit du résultat (ALL_ROWS) indépendamment de la disponibilité de valeurs statistiques

e statistique (CHOOSE) : en présence de valeurs statistiques relatives a au moins une table référencée

dans la requéte (le but d’optimisation est alors le meilleur débit du résultat) ; en I’absence de valeurs
statistiques, la méthode utilisée est alors statique

Le parametre d'initialisation OPTIMIZER MODE indique la méthode utilisée :

e statique (RULE) indépendamment de la disponibilité de valeurs statistiques

e statistique (COST) en présence de valeurs statistiques relatives a au moins une table référencée dans la
requéte (le but d’optimisation est alors le meilleur débit du résultat) ; en I’absence de valeurs
statistiques, la méthode utilisée est alors statique

Le paramétre OPTIMIZER_GOAL est prioritaire sur le paramétre OPTIMIZER MODE.

7.1.7. Forcer les choix de I'optimiseur par programmation

Comme le programmeur a souvent une connaissance plus fine de I’architecture des données que

’optimiseur, il peut forcer le comportement d’Oracle pour exécuter une requéte SQL en y insérant un

mot-clé (hint), entouré par /*+ et */, pour le choix :

¢ de la méthode et du but : statique (RULE), statique et temps de réponse (FIRST ROWS), statique et
débit du résultat (ALL_ROWS)

e de la méthode d'acces : parcours séquentiel (FULL), directement avec l'adresse physique (ROWID),
parcours d'un cluster indexé (CLUSTER), parcours d'un cluster par hachage (HASH), parcours d'un
index (INDEX)

e de la jointure : dans I’ordre dans lequel les tables se présentent (ORDERED), par des boucles
imbriquées (USE_NL), par un algorithme tri et fusion (USE_MERGE)
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7.1.8. Modification de la requéte par I'optimiseur

Oracle modifie la requéte en une syntaxe équivalente lorsque cela est possible :

e en évaluant les expressions
Par exemple, le prédicat X=12/4 and X>Y and Z in (’un’,’deux’) devient Y<3 and
(Z="un’ or Z="deux’).

e en transformant une requéte ayant un prédicat contenant un or enune requéte union all si
cela améliore I’exécution (i.e. si chaque composante de la condition génére un chemin d’accés basé
sur un index ou si I’'une des deux conditions impose le parcours complet de la table en I’absence
d’index)

e en transformant une requéte complexe en une jointure équivalente (pour une sous-requéte par
exemple)

e en prenant en compte les vues, soit en propageant le définition de la vue dans la requéte, soit en
propageant le définition de la requéte dans la vue

7.2. Optimisation de la mémoire (centrale)

I1 s’agit d’obtenir une bonne distribution de la mémoire centrale pour les différentes structures internes
d’Oracle de sorte a maximiser les données accessibles en mémoire (i.e. minimiser les défauts mémoire).
Certains parametres définissent la taille de la mémoire : du cache base de données
(DB_BLOCK_BUFFERS), de la zone de reprise (LOG_BUFFER), du pool partagé

(SHARED POOL_SIZE).

La zone privée SQL et PL/SQL contient I’analyse et le plan d’exécution des commandes SQL partagées ;
le paramétre OPEN CURSORS définit le nombre maximum de zones par utilisateur.

7.2.1. Appels superflus a l'analyseur

Réduire le nombre d'appels superflus a l'analyseur en comparant le nombre de fois qu'une requéte a été
analysée relativement & son nombre d'exécutions.

Le diagnostic peut se faire a 1'aide de la trace de 1'exécution en positionnant le paramétre de session

SQL TRACE. Si le nombre d’appels a I’analyseur (champ COUNT) en phase d’analyse approche le
nombre d’appels a I’analyseur en phase d’exécution, cela signifie que chaque exécution d’une commande
fait appel a I’analyseur de 1’optimiseur.

La solution dépend de I’outil de développement utilisé. Par exemple, pour un pré-compilateur, les
parametres HOLD CURSOR et RELEASE CURSOR permettent de contrdler les zones privées et les
appels a I’analyseur.

7.2.2. Défauts de mémoire du cache de la bibliothéque

Réduire le nombre de défauts de la mémoire du cache de la bibliothéque intervenant lorsqu'il n'y a plus de
place mémoire pour une nouvelle requéte (en phase d'analyse comme en phase d'exécution) ; il y a alors
ré-analyse et ré-allocation de zones partagées.

Le diagnostic peut se faire a 1'aide de la vue VSLIBRARYCACHE ; ses principaux champs sont le nom
de I’élément (NAMESPACE), le nombre de fois qu’un élément a été exécuté (PINS), le nombre de défauts
mémoire lors de I’exécution (PINHITS), le nombre de défauts mémoire lors de 1’exécution obligeant une
ré-analyse ou le rechargement d’un objet systéme (RELOADS).

L’objectif est d’annuler la somme totale des RELOADS ou tout au moins d’avoir le rapport somme
totale des PINS sur somme totale des RELOADS supérieur a 1%.

Les solutions consistent 2 augmenter la taille de la mémoire correspondante (SHARED POOL_SIZE), a
normaliser 'écriture des requétes (afin d’obtenir des scripts de requétes parfaitement comparables,
caracteére par caractére), a ne libérer la place mémoire occupée par une requéte qu'aprés la fermeture de
son curseur (en positionnant le paramétre CURSOR_SPACE_FOR _TIME a TRUE).

7.2.3. Défauts de mémoire du cache du dictionnaire des données
Réduire le nombre de défauts de la mémoire du cache du dictionnaire des données.
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Le diagnostic peut se faire & l'aide de la vue VSROWCACHE ; ses principaux champs sont le nombre total
de demandes de données (GETS), le nombre de défauts mémoire (GETMISSES).

7.2.4. Défauts de mémoire du buffer cache

Réduire le nombre de défauts de la mémoire du buffer cache en comparant le nombre total de demandes
de données relativement au nombre total de demandes de données ayant provoquées des acces disque.
Le diagnostic peut se faire a I'aide de la vue V$SYSSTAT ; ses principaux champs sont le nom (NAME :
les valeurs 'db blok gets’ et 'consistent gets’ correspondent au nombre total de
demandes formulées, la valeur ' physical reads’ correspond au nombre total de demandes ayant
généré un acces disque) et sa valeur (VALUE).

La solution consiste & augmenter le nombre de buffers (DB_ BLOCK_BUFFERS) si le rapport du nombre
d'accés aux données sur le nombre de demandes de données est inférieur a 3/5.

11 faut définir la valeur du nombre de buffers en sachant que la taille mémoire allouée en cache pour les
données et les index est égalea DB BLOCK_BUFFERS * DB_BLOCK_SIZE.

7.2.5. Défauts de mémoire des fichiers de reprise
Augmenter la zone conservant les données a insérer dans les fichiers de reprise (LOG_BUFFER).

7.2.6. Non utilisation de PL/SQL

Réduire la taille du pool partagé (SHARED POOL-SIZE) conservant les plans d’exécution des requétes
et les blocs PL/SQL, si le PL/SQL est peu utilisé.

7.2.7. Défauts de mémoire liés aux tris

Eviter ’utilisation du segment temporaire du disque survenant lorsque le volume de données a trier est
trop grand (dépassant la taille définie par le paramétre SORT_AREA_SIZE).

7.3. Optimisation des entrées/sorties

7.3.1. Contentions des disques

Réduire les contentions des disques i.e. les acceés simultanés au disque.

Le diagnostic peut se faire a l'aide de la vue V$FILESTAT ; ses principaux champs sont le nombre de
lectures pour chaque fichier (PHYRDS), le nombre d’écritures pour chaque fichier (PHYWRTS).

Les solutions consistent a placer les fichiers de données et de reprise sur des disques différents, placer
chaque groupe de fichiers de reprise sur des disques différents, éclater les tables en stockant les données
dans des fichiers différents (d'un méme espace de tables), séparer tables et index dans des espaces de
tables différents.

7.3.2. Allocation d'espace dans les blocs

Améliorer I’allocation d’espace dans les blocs ¢’est a dire réduire les chainages des lignes sur plusieurs
blocs et éviter les migrations d’une ligne d’un bloc vers un autre bloc (lors de la modification de la ligne).
En effet, lors de la création d’un enregistrement (table ou index), il est affecté dans un bloc mais suite a
des modifications, s’il ne loge plus dans ce bloc, il y a un chainage de 1’enregistrement d’un bloc vers un
autre bloc.

Le diagnostic peut se faire a l'aide de la commande analyze avecl'option 1list chained rows.
La solution préventive consiste & choisir judicieusement les valeurs de la clause de stockage (PCTFREE
et PCTUSED) ; par exemple, on peut aller jusqu’a affecter zéro @ PCTFREE si on sait que I’information
est rarement modifiée. La solution curative consiste a reconstruire la table (ou I’index) morcelée en
utilisant une table temporaire servant a stocker (sans chainage) les lignes chainées de la table initiale
avant de les insérer de nouveau dans celle-ci.
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8. Outils : amélioration des performances, développement, administration

8.1. Trace de I'exécution d’une requéte

8.1.1. Le paramétre SQL TRACE

Le paramétre SQL_TRACE permet d’obtenir la trace de I’exécution d’une commande SQL dans un
fichier contenant des informations sur les phases d’analyse, d’exécution et de recherche, sur le temps
CPU et le temps écoulé, sur les lectures physiques et logiques, et sur le nombre de lignes traitées.

Le paramétre se positionne pour une session par la commande alter session set SQL TRACE
TRUE ou pour toutes les sessions par SQL._TRACE=TRUE dans le fichier d’initialisation.

Le paramétre USER_DUMP_DEST correspond au répertoire ot sont générés les fichiers de traces
d’exécution.

Il faut positionner le paramétre TIME D_STATISTICS a TRUE pour avoir des statistiques disponibles
par SQL*DBA (menu Monitor, option Statist ic).

8.1.2. L'utilitaire TKPROF

L’utilitaire tkprof </fichier de tracel> <Ifichier en sortiel permet d’exploiter le
fichier de traces d’exécution, globalement pour la session et dans le détail pour chaque phase d’exécution
de la commande SQL : analyse (PRS), exécution (EXE) et recherche (FCH). Ces informations sont :
® (CNT) le nombre de fois que la commande a été analysée, exécutée et le nombre d’appels pour
ramener le résultat (count)
(CPU) le temps CPU (cpu)
(ELA) le temps écoulé total (elapsed)
(PHR) le nombre de blocs physiquement lus sur le disque (physical read)
(CR) le nombre de fois qu’une ancienne version du buffer a été utilisé (consistent read)
(CU) le nombre de fois que la valeur courante du buffer a été utilisé (current)
(ROW) le nombre de lignes trouvées (rows)
Par exemple, le crittre PRSCNT correspond au nombre de fois que la commande a été analysée ; de
méme, EXECR+EXECU est le nombre de lectures effectuées durant I’exécution (en modes consistant et
courant) i.e. le nombre de blocs chargés en mémoire.
Pour tous les traitements transactionnels, les temps de réponse doivent étre optimisés :
EXECPU <1 sec.
PRSCPU <1 sec.
éviter I’utilisation de la table DUAL
n’effectuer le parcours complet des tables que pour celles de petite taille
choisir un sens pour les jointures
Pour tous les traitements, on vérifiera :
e si PRSCPU,PRSELA,PRSPHR sont importants relativement a
EXECPU,EXEELA,EXEPHR,FCHC PU,FCHELA,FCHPHR alors
diagnostic : beaucoup de temps est passé en phase d’analyse
solution : augmenter la taille du dictionnaire des données
e si PRSCNT est trop important alors
diagnostic : des curseurs fermés sont peut-étre ré-analysés
¢ si EXEPHR+FCHPHR>1.1* (EXECR+EXECU+FCHCR+FCHCU) alors
solution : augmenter la taille du cache base de données
e si FCHCNT~2*FCHROW alors
solution : éviter les curseurs implicites
* si une requéte interactive est telle que PRSELA+EXEELA+FCHELA>250 (plus de 25 sec.) alors
solution : écrire différemment ce traitement

® si EXECR est trop important et si FCHROW,PRSCU,EXECU,FCHCU sont beaucoup moins
importants alors
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solution : créer des index sur les tables

8.1.3. Lacommande EXPLAIN

Lacommande explain plan set STATEMENT ID=’<lidentifiant externel>’ for
Jdrequéte d’interrogationl> permet d’expliquer le plan d’exécution d’une requéte
d’interrogation.
Les résultats de I’explication sont placés dans la table PLAN TABLE dont voici les principaux champs :
STATEMENT_ID : identifiant externe donné par I’utilisateur de la commande & analyser
ID :numéro d’une étape (identifiant interne)
PARENT_ID :numéro d’une étape utilisant en entrée les sorties de 1’étape de numéro ID
POSITION : ordre des traitements au sein d’une méme étape (ils ont méme PARENT 1ID)
OPERATION : opération interne effectuée lors d’une étape
OPTIONS : description supplémentaire éventuelle de I’opération
Une traitement classique (il s’agit d’une requéte récursive : cf. start with et connect by
prior) pour obtenir les résultats de I’explication :
-- saisie de 1l’identifiant externe affecté dans la variable
ParamStatId
accept ParamStatId char prompt 'Indiquez la valeur du
STATEMENT ID : '
—-- interrogation pour 1l’obtention des résultats de 1’explication
select STATEMENT ID , POSITION , ID , PARENT ID , 1level ,
lpad(' ',3*(level-1)) | |OPERATION||"' : '||OPTIONS]||"
'| |OBJECT NAME as SUITE
from PLAN TABLE
start with ID=0 and STATEMENT ID='g&ParamStatId'
connect by prior ID=PARENT_ ID and STATEMENT ID='g&ParamStatId';

8.2. Génération de statistiques destinées a I'optimiseur : la commande ANALYZE

Lacommande analyze {table <lrelationlD>|index <lindex[>|cluster

JclusterlP>} {compute|estimate|delete} statistics permet de générer des
statistiques utilisées par 1’optimiseur pour la méthode statistique.

Les statistiques concernent les tables (nombre de lignes, nombre de blocs, nombre de blocs inutilisés,
espace libre moyen, nombre de lignes chainées, longueur moyenne des lignes), les index (niveau de
I’index, nombre de blocs terminaux, nombre de clés distinctes, nombre moyen de blocs terminaux par clé,
nombre moyen de blocs de données, valeur minimale de la clé, valeur maximale de la clé), les colonnes
(nombre de valeurs distinctes).

Les statistiques peuvent étre calculées pour chaque valeur (compute), estimées grace au dictionnaire des
données (estimate) ou supprimées (delete).

8.3. Outils de développement

8.3.1. Utilisation des tableaux

Les tableaux peuvent permettre de diminuer le nombre d’appels qu’une application fait 4 Oracle,
notamment pour la phase de recherche.

La taille du tableau (paramétre ARRAYSIZE) conditionne le nombre de lignes a ramener en une seule

fois : plus la taille est grande, moins il y a d’appels (mais au dela d’une certaine taille, I’intérét devient
négligeable comparé a la place mémoire requise).

8.3.2. Programmation en PL/SQL

e Définir des blocs pour grouper des commandes exécutées en une seule fois afin de décharger le trafic
sur le réseau.





